Решение 
«Круглого стола» с общественными организациями ГБУ ЦСО «Южнопортовый»

«Итоги работы за 2011 год и задачи на 2012 год»
Заслушав и обсудив доклад директора ГБУ ЦСО «Южнопортовый» «Об итогах работы Центра в 2011 году и основных задачах на 2012 год», участники «круглого стола» отмечают, что основные показатели по обеспечению социальной защиты жителей района в 2011 году выполнены.

Важным направлением работы в 2011 году была реализация Закона города Москвы № 34 от 09.07.2008 года «О социальном обслуживании населения города Москвы» и Постановления Правительства Москвы № 215 от 24.03.2009 года «О мерах по реализации Закона города Москвы от 09.07.2008 года № 34 «О социальном обслуживании населения города Москвы», Постановление Госстандарта России от 24.11.2003 № 327-ст. ГОСТ Р 52143- 2003 «Социальное обслуживание населения» «Основные виды социальных услуг», Постановление Правительства Москвы № 1192 от 03.11.2009года «О реализации Закона № 34», Постановление Правительства Москвы № 1052-ПП «О формировании государственного задания для государственных учреждений города Москвы», Постановление Правительства Москвы № 1051-ПП «Об особенностях финансового обеспечения деятельности бюджетных и казенных учреждений города Москвы в переходный период», Постановление Правительства Москвы № 919-ПП «О предоставлении гражданам платных социальных услуг государственными учреждениями нестационарного социального обслуживания города Москвы», обслуживание пожилых граждан и инвалидов, а также предоставление им установленных законодательством льгот, внедрение новых форм обслуживания, Комплексной целевой программы реабилитации инвалидов, адаптации инфраструктуры.
Социальные работники Центра обслужили за год – 2211человек в 11-ти ОСО (1340 чел. - план) одиноких, одиноко проживающих пожилых нетрудоспособных граждан, нуждающихся в  уходе. 

87 человек страдающих тяжелыми формами заболеваний в отделении социально-медицинского обслуживания (при плане 60 чел.).

Отделение дневного пребывания пенсионеров и инвалидов посетили 394 человека посменно (22 рабочих дня), при количестве мест на 35 человек. Стоимость обеда одного человека - 2372 рубля 00 коп.  Активно оказывалась помощь в проведении праздничных мероприятий Управой района, общественными и коммерческими организациями. В окружных культурно-массовых мероприятиях, проводимых УСЗН ЮВАО к социально-значимым датам, принимали участие  жители нашего района. Вручены праздничные продуктовые наборы за счет средств ЦБФ Префектуры, благотворительных организаций. Всего было проведено 1378 культурно-массовых мероприятий, которые посетило 28754 человека. Активно работала программа «Социальный туризм».
Отделением ОССО оказана помощь 4706 человек, в виде вещевой, продуктовой, психологической, юридической и т.д.
Активно работали:  Клуб молодых инвалидов «Круг спасения», Клуб слабослышащих ВОГ «Дубрава», Клуб долгожителей, Клуб социальных работников «Надежда». 
Успешно на протяжении 7-ми лет функционировала как форма социальной реабилитации, социальная программа «Университет 3-го возраста» с пятью факультетами: информационных технологий, медицинских знаний, изобразительного искусства, юридических знаний, классической музыки.

В Центре работает отделение реабилитации инвалидов, в которое в 2011 году обратилось 2885 человек. Из них с ИПР – 225 человек. 
С 2004 года открыт и работает пункт общественного доступа в Интернет для пенсионеров, инвалидов и детей из социально-незащищенных семей. В 2011 году обратилось 540 чел. и оказано 5676 услуг в ОППИАиП. Также внедрена система АСИО-ЦСО. С 2008 года открыт Центр Общественного доступа в Интернет (5 компьютеров и инфомат), который посетили 428 чел. Проводится постоянная работа по выявлению нуждаемости в товарах длительного пользования. Продолжена работа по оказанию социальной поддержки семей льготных категорий. Сотрудниками проводилась работа с лицами, относящимися к «группе риска» 1424 человек. Принято в ОСО 41 человек. Обследовано материально-бытовых условий проживания обратившихся граждан в Управу Южнопортового района – 128 человек, а в 2010 году - 230 человек.
В течение года проведено обследование материально- бытовых условий  ВВОВ, ИВОВ, УВОВ на нуждаемость  в товарах длительного пользования, установке поручней, ремонт квартир, социального обслуживания и т.д.
Собрание отмечает, что финансирование расходов на социальную деятельность Центра бюджетными средствами осуществлялось своевременно, и финансовый год был закончен 29 декабря 2011 года.

В финансово-экономической работе одним из результатов явилось освоение бюджетных средств в сумме 112 754 202,08 руб., с разрешенным оставлением переходного остатка по коммунальным услугам. Замечания, выявленные при проведении плановых проверок, а так же комплексной проверки финансово-хозяйственной деятельности Центра КРУ ДСЗН, устранены.
Большое внимание уделялось вопросам охраны труда сотрудников, проведена плановая аттестация рабочих мест.

Активно развивалось направление по обучению представителей первичных организаций совета ветеранов войны и труда компьютерной грамотности, по установке программы СКАЙП, проведению видеоконференций с инвалидами колясочниками.

Большая работа проводилась по повышению профессионального уровня сотрудников. 27 студентов ВУЗов работает в Центре, повысили квалификацию в ИПК ДСЗН – 13 человек.
Было выпущено 4 номера газеты Центра «У нас в Южнопортовом» при поддержке районной Управы. Всего за период издания газеты было выпущено 13 номеров.
В целях дальнейшего совершенствования работы, и выполнения  поставленных на 2012 год задач, собрание считает необходимым: 

-обеспечить безусловную реализацию городской программы социальной поддержки населения на 2012-2016 годы, программы социально-экономического развития района на 2012 год и других целевых программ города Москвы, Округа, и законодательных актов, направленных на повышение социальной поддержки населения, и выполнения программ в связи с проведением года Российской истории. 
Повысить роль Центра по социальному обслуживанию граждан и обеспечению адресной социальной поддержки через реализацию Закона города Москвы № 34 от 09.07.2008 года «О социальном обслуживании населения города Москвы» и Постановления Правительства Москвы № 215 от 24.03.2009 года «О мерах по реализации Закона города Москвы от 09.07.2008 года  № 34 «О социальном обслуживании населения города Москвы»; по выполнению Федерального закон Российской Федерации от 8 мая 2010 г. N 83-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием правового положения государственных (муниципальных) учреждений", Постановления Правительства Москвы № 1052-ПП «О формировании государственного задания для государственных учреждений города Москвы», Постановления Правительства Москвы № 919-ПП «О предоставлении гражданам платных социальных услуг государственными учреждениями нестационарного социального обслуживания города Москвы»,
- продолжить внедрение национальных стандартов РФ;

- на качественном уровне обеспечивать нуждающихся в ТСР жителей Южнопортового района и района Печатники;

- усилить контроль за правильным применением действующего законодательства; 

- обеспечить выполнение субсидирования государственного  задания и целевого субсидирования, сохранность материальных ценностей, укрепление финансовой дисциплины и надлежащую постановку бухгалтерского учета;

- качественно провести капитальный ремонт Центра, открыть соляную пещеру, дооборудовать сенсорную комнату, приобрести оборудование в рамках выполнения городской программы модернизации центра;
- повысить контроль за организацией приема населения;

- продолжить работу по привлечению дополнительного финансирования для проведения праздничных мероприятий;

- продолжить профессиональную подготовку кадров, в том числе, первичную профессиональную подготовку социальных работников с помощью постоянно действующего обучающего семинара для всех работников центра, открыть школу наставничества;
- продолжить проведение психологами тренингов по профилактике профессионального сгорания;

- развивать волонтерское движение обслуживания клиентов;

- обеспечить выполнение Коллективного договора;
- продолжить дальнейшее развитие  программ «Университет третьего возраста», «Социальная геронтология», «Лучшая половина жизни», «Мир активного долголетия», Клубов молодых инвалидов, «Круг спасения» и членов ВОГ «Дубрава», Клуб «Долгожителей»;
- продолжить внедрение инновационных технологий, компьютерное обучение ветеранов, пенсионеров, инвалидов в режиме ОНЛАЙН;

- разработать и внедрить новые инновационные программы, направленные на повышение качества жизни инвалидов, малоимущих;

- продолжить работу  Клуба социальных работников «Надежда»;
- продолжить  взаимодействие с общественными организациями района и округа, активнее привлекать их к участию в разработке и реализации программ, направленных на социальную поддержку жителей района, а также с некоммерческими организациями;
- продолжить работу Общественного совета по взаимодействию с органами государственной власти города, Российской Федерации и органами местного самоуправления в целях учета потребности, формировании и реализации социальной политики, практической реализации демократических принципов развития гражданского общества в городе Москве;
-продолжить ежеквартальный выпуск газеты «У нас в Южнопортовом».
Залогом успешной реализации политики Правительства Москвы в социальной поддержке малообеспеченных групп населения должны стать меры по  повышению организованности, исполнительской дисциплины и ответственности каждого работника Центра, а также поддержания созданных  необходимых условий труда работникам, повышение уровня их квалификации.

Секретарь 






Павлушина И.Н.
Дата 16.02.2012 года
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